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Messaggio
del
Sustainability
Manager
Durante il periodo tra giugno 2022
e 2023, tutto il mondo ha
testimoniato l'aumento significativo
dell'importanza della sostenibilità
economica, sociale e ambientale,
e il suo legame strettissimo con
l'efficienza delle aziende più
illuminate. In risposta a questa
consapevolezza, ICSS SpA ha
intrapreso  da tempo alcune azioni
e investimenti significativi.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy

Uno dei nostri principali obiettivi è stato
migliorare l'efficienza all'interno del
Gruppo. A tal fine, abbiamo completato
l'aggiornamento della autoplatina
(dedicata alla produzione di cartone),
permettendoci di aumentare la capacità
produttiva e di fornire prodotti che meglio
soddisfano le esigenze del mercato.

Inoltre, abbiamo rafforzato la nostra
collaborazione con l'Università di Pavia,
intensificando gli scambi di conoscenze e
le partnership. Questa sinergia ci ha
consentito di accedere a nuove idee,
ispirazioni e  talenti, stimolando così
l'innovazione e l'avanzamento delle
buone pratiche sostenibili all'interno
dell'azienda.
Un altro risultato significativo è stato lo
sviluppo di alternative sostenibili
utilizzando nuovi materiali per il progetto 

EcoeFISHent. Questo riflette il nostro
costante impegno per l'innovazione e la
salvaguardia degli ecosistemi marini.

Infine, siamo orgogliosi di annunciare
l'inaugurazione del nostro impianto
fotovoltaico. La strada verso l'energia
pulita e rinnovabile, riducendo la nostra
dipendenza dal fossile e contribuendo
alla lotta contro il cambiamento climatico
è definitivamente aperta.
In conclusione, questo periodo è stato
caratterizzato da significativi progressi
nella nella sostenibilità economica,
sociale e ambientale. Come dimostrano
nostre azioni, siamo determinati a
collaborare con il cambiamento positivo
nel nostro settore.
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Evolverci è nel nostro DNA. 
Il Gruppo ICSS è stato fondato nel
1969 da Carlo e Adriano Garbagna,
come un'azienda produttrice di
imballaggi in cartone ondulato. 
Poi, arrivarono gli anni '70 e con essi
l'introduzione e il predominio del
Polistirolo Espanso (EPS) nel mercato
degli imballaggi.

Passano gli anni e ICSS continua a
crescere, con ora sei siti operativi:
cinque in Europa e uno in Turchia,
strategicamente posizionati per una
migliore copertura geografica,
soddisfazione dei clienti e riduzione
delle emissioni di CO2, grazie
all'ottimizzazione dei trasporti.

Chi
Siamo

Inoltre, con nuovi progetti e idee
sostenibili, ICSS sta lavorando
duramente per sviluppare insieme ai
nostri stakeholders materie prime
alternative all'EPS.

La nostra principale soddisfazione è
conciliare la nostra tradizione con la
nostra apertura alla transizione verso
nuovi alternativi sostenibili.

Nella foto sopra, sono ritratti Paolo e
Adriano Garbagna, le due generazioni
di CEO di ICSS che hanno guidato
l'azienda sin dal 1969. Gli uffici di ICSS
si trovano in fondo alla foto, simbolo
del nostro impegno costante nel
crescere e sviluppare l'azienda.

Il packaging è la garanzia di
integrità del prodotto, della 
 salvaguardia della qualità che
vendete  e  il biglietto da visita
della Vostra azienda .

Per questo motivo, ICSS Group si
impegna a fornire imballaggi
protettivi ad alte prestazioni, che
isolano, proteggono e conservano i
tuoi beni quotidiani. Con noi, i Vostri
prodotti arrivano in condizioni
ottimali ai consumatori, offrendo
soluzioni di imballaggio 
 economiche, affidabili, sostenibili
e di qualità.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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I numeri del
Gruppo nel 2022

50
Camion consegnati giornalmente

+170
Dipendenti

67
Linee di produzione

+8200
Tonnellate di prodotti stampate

53
Anni di presenza sul mercato

6
Siti operativi

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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Risultati &
Investimenti
Il 2022 è stato un anno caratterizzato
da una serie di sfide per il nostro
Gruppo, durante il quale abbiamo
intrapreso sforzi significativi per
migliorare le nostre prestazioni.
Abbiamo dedicato tempo ed energia
all'introduzione di nuovi prodotti,
soluzioni e materiali, nonché alla
sperimentazione di idee innovative.

Dal punto di vista dei volumi, il 2022 ha
mantenuto la forte intensità del 2021
per il Gruppo nel complesso. Tuttavia,
siamo orgogliosi di annunciare che
presso la nostra sede principale, ICSS
Spa, abbiamo raggiunto un risultato
storico in termini di produzione. 
Questo è stato possibile grazie
all'ampliamento della gamma con
nuovi prodotti richiesti dai Clienti.

L'introduzione di questi nuovi prodotti
ha comportato una maggiore
produzione iniziale e dei cambiamenti
negli stampi utilizzati, il che ha causato
un lieve incremento nella percentuale
di scarto generato. Tuttavia, è
importante sottolineare che la maggior
parte dello scarto prodotto nei nostri
reparti viene macinato e riutilizzato
nel processo produttivo, dimostrando
il nostro impegno verso l'economia
circolare. Nulla è sprecato, insomma.

Inoltre, i dati relativi al primo semestre
del 2023 indicano già una tendenza

alla normalizzazione, riduzione, e
all'ottimizzazione di questo indicatore.

I valori relativi agli scarti riportati sono
stati leggermente modificati rispetto a
quanto indicato nell'ultimo Report di
Sostenibilità, poiché abbiamo
aggiornato il nostro sistema di
monitoraggio per garantire una
maggiore precisione.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy

Scarto (%) per parti prodotte totali

0.96%
1.05%1.01%

1.27%

0.88%

(gen - mag)

Guardando al futuro, siamo entusiasti
di affrontare le nuove sfide e le
opportunità che si presenteranno, con
l'obiettivo di consolidare la nostra
posizione di leadership nel settore e di
continuare a essere un punto di
riferimento per l'eccellenza e
l'innovazione sostenibile.
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Risultati &
Investimenti
Come riportato nel precedente Report
di Sostenibilità, disponibile sul nostro
sito web, ICSS Spa ha effettuato
un'importante revisione dei macchinari
per la produzione di cartone. Questi
investimenti si sono rivelati
fondamentali, poiché già nel primo
semestre del 2023 molti progetti
sono passati dalla fase di sviluppo
alla produzione di massa.

Durante questo periodo, un
investimento di particolare rilevanza è
stato l'installazione del nostro primo
impianto fotovoltaico. Questo
progetto si è concentrato su diversi
obiettivi chiave: la riduzione delle
nostre emissioni di carbonio,
l'ottimizzazione dei costi energetici e
la dimostrazione del nostro impegno
verso la sostenibilità.

Nel corso di questo periodo, abbiamo
compiuto ulteriori progressi significativi
nel valutare la nostra supply chain.
Dopo aver completato la prima fase di
valutazione che si concentra sugli
aspetti ESG dei nostri fornitori, siamo
stati lieti di ricevere le loro risposte e
collaborazione. Questo processo ci ha
permesso di comprendere meglio il
loro impegno e la loro performance in
termini di sostenibilità, e ci ha fornito
importanti informazioni per il
miglioramento continuo.

Inoltre, siamo estremamente
orgogliosi di annunciare che il nostro
impegno per la sostenibilità è stato
riconosciuto con un prestigioso
premio. Abbiamo avuto l'onore di
essere selezionati come una delle 100
aziende con lo sviluppo più orientato
alla sostenibilità in Italia, vincendo il
"Sustainability Award" per il secondo
anno di fila. Questo riconoscimento
sottolinea il nostro impegno costante
nel perseguire pratiche aziendali
sostenibili e la nostra dedizione nel
creare un impatto positivo sulle
persone e sull'ambiente.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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Continueremo a impegnarci
nell'integrazione e nel miglioramento
dei nostri approcci ESG, guidati dalla
consapevolezza che la governance
efficace è fondamentale per il
successo e la reputazione di ICSS
come leader sostenibile nel settore
del packaging.

Governance
I nostri standard

Riconosciamo l'importanza della
governance come un pilastro
fondamentale del nostro
impegno verso una gestione
responsabile e sostenibile.

In ICSS, comprendiamo che una
solida governance è essenziale
per creare valore a lungo
termine per tutte le nostre parti
interessate, inclusi clienti,
dipendenti, fornitori e comunità in
cui operiamo. Basandosi su
principi di trasparenza,
responsabilità, integrità e
gestione efficace dei rischi.

ICSS adotta rigorosi standard di etica e
conformità, tramite il nostro Codice
Etico, con una chiara definizione dei
ruoli e delle responsabilità all'interno
dell'organizzazione. Siamo impegnati a
operare in conformità con le leggi e i
regolamenti applicabili, promuovendo
una cultura aziendale basata
sull'integrità e sull'accountability.

La nostra governance si estende
anche alla gestione dei rischi,
includendo processi di valutazione e
monitoraggio (Key Performance
Indicators, KPIs) per garantire la
sostenibilità, sicurezza e qualità delle
nostre attività.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy



09

Valori

Rappresentare una certezza per  la

clientela che sia affida a noi e

guadagnare così la fiducia del mercato

ogni giorno.

Vogliamo essere un valore aggiunto per

l'attività dei nostri clienti, non

semplicemente “il fornitore di

imballaggi”.

Mission

Vision
Essere il miglior specialista di imballaggi

protettivi rispettosi dell'ambiente.

Miglioramento

Costante

Cercare di essere

migliori di ieri ci motiva a

superare i nostri limiti

ogni giorno. Crediamo

che la nostra versione

migliore sia quella di

domani.

Passione

Crediamo che ci sia

valore in tutti i prodotti

che proponiamo al

mondo e realizziamo

tutti i nostri prodotti con

molta passione.

Integrità

Trasparenza ed etica

del lavoro sono i nostri

driver, senza questi si

perdono tutti gli altri

aspetti.

"To create change, we must start with ourselves."

Impegno col cliente

Promettiamo solo

quello che possiamo

mantenere, manteniamo

tutto quello che

abbiamo promesso a

qualsiasi costo.

Sostenibilità

Il Gruppo orienta le

proprie scelte in modo

da garantire il

contenimento o la

diminuzione dell’impatto

ambientale nel rispetto

della normativa vigente.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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IICSS è una piccola multinazionale che
opera in tre paesi caratterizzati da una
grande diversità. Questa diversità ci
rende un'organizzazione eterogenea,
dove l'inclusione e l'uguaglianza sono
elementi centrali. Siamo orgogliosi di
affermare che la maggioranza dei ruoli
di leadership all'interno di ICSS è
occupata da donne. Questo dimostra
il nostro impegno nel fornire pari
opportunità a tutti all'interno del
nostro gruppo.

Crediamo fermamente che ogni
individuo debba avere l'opportunità di
realizzare il proprio potenziale e
contribuire al successo dell'azienda,
indipendentemente dal loro genere,
background o provenienza.

L'Azienda

Inoltre, grazie alle partnership con
l'Università degli Studi di Pavia, siamo
in grado di scoprire nuovi talenti e
idee, rafforzando il nostro contributo
alla comunità.

Grazie a questa sinergia, abbiamo
avuto il piacere di ospitare presso la
nostra sede dei futuri Leader, con i
quali abbiamo condiviso la nostra
storia e le nostre ambizioni future.
Durante la loro visita, abbiamo avuto
l'opportunità di ascoltare diverse
prospettive, arricchendo il nostro
bagaglio di conoscenze.

Nella foto sopra, potete vedere il
gruppo di studenti dopo la visita nel
nostro reparto di produzione.

Le imprese si compongono di
persone e sono create per le
persone. 

Tutti coloro che sono
direttamente o indirettamente
coinvolti con noi, come clienti,
fornitori e comunità, rivestono un
ruolo significativo nel processo
decisionale, ma sono i nostri
dipendenti il cuore pulsante
dell'azienda. Senza il loro
impegno e le loro competenze
uniche, non avremmo raggiunto il
punto in cui ci troviamo oggi.

Persone & relazioni

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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Modulo fornitore: la
Supply Chain

Media inferiore al 50%: indica che
la società non è in linea con gli
standard minimi richiesti da ICSS.
Media tra il 50% e il 70%: indica la
necessità di un piano di
miglioramento nelle aree
individuate per raggiungere gli
standard desiderati.
Media tra il 70% e l'85%: indica che
la società è in linea con gli
standard minimi richiesti da ICSS.
Media superiore all'85%: indica che
la società sta superando gli
standard richiesti da ICSS,
dimostrando un impegno
aggiuntivo verso la sostenibilità e
le pratiche ESG.

Il modulo fornitore è stato creato per
valutare la nostra supply chain su
cinque aspetti fondamentali: gestione
aziendale, innovazione, eccellenza
operativa, trasparenza e riduzione dei
costi, e sostenibilità. Quando
combinati questi forniscono un'analisi
completa delle prestazioni
complessive dei fornitori, basata sui
principi dell'ESG.

I risultati ottenuti sono stati suddivisi in
quattro categorie:

Questo strumento ci consente di
collaborare in modo più efficace con i
nostri fornitori, identificando le aree in
cui sono necessari miglioramenti e
riconoscendo le aziende che già si

distinguono per le loro buone pratiche.
La nostra intenzione è creare una
supply chain solida, sostenibile e
responsabile, lavorando a stretto
contatto con i nostri partner.

I risultati sono stati suddivisi in base
alla posizione geografica delle aziende
del gruppo, come mostrato nel grafico
sopra. Complessivamente, sono stati
incoraggianti per una valutazione
iniziale di questo tipo. Tuttavia, sono
emerse opportunità di miglioramento e
queste sono state condivise con gli
interessati. Continueremo a lavorare
per implementare le necessarie azioni
correttive e migliorare ulteriormente
le nostre prestazioni in termini di
sostenibilità e qualità di prodotti.

0 25 50 75 100

Dorabox 

EO - IC - PF 

Galbox 

Gruppo ICSS 

78%

83%

82%

81%
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Il biennio 2022/2023 ci ha presentato
tante sfide nell'ambito ambientale, ma
anche molte soddisfazioni. Il progetto
EcoeFISHent è in pieno sviluppo e i
primi campioni realizzati con PLA
(acido polilattico) sono stati stampati
presso ICSS, rendendoci la prima
azienda in Italia a utilizzare questa
materia prima. In aggiunta, durante
questo periodo abbiamo inaugurato il
nostro primo impianto fotovoltaico. 

Inoltre, i progetti in cartone hanno
fatto il loro ritorno, riportandoci alle
nostre origini come azienda cartaria, il
che è particolarmente significativo ed
emozionante dato che ICSS significa
Industria Cartaria Santo Spirito.

I nostri sforzi sono stati celebrati per il
secondo anno di fila, quando nell'ottobre
2022 ICSS è stata nuovamente eletta da
Forbes Italia tra le 100 aziende italiane con
lo sviluppo più fortemente orientato verso
i criteri ESG.

Per celebrare questo momento speciale,
ICSS ha deciso di rinnovare il proprio logo,
aprendo il tradizionale CUBO BLU per
mettere in evidenza il cuore verde
racchiuso al suo interno, simbolo del
nostro impegno per la sostenibilità.

Siamo costantemente impegnati
a soddisfare le aspettative dei
nostri clienti e a fornire valore ai
loro prodotti attraverso l'uso dei
nostri imballaggi. Negli ultimi
anni, abbiamo risposto alla
crescente richiesta di soluzioni
ecologiche come parte del
nostro impegno per valorizzare i
nostri stakeholder.

Il Gruppo ICSS dal 2021 soddisfa
i requisiti CAM (Criteri ambientali
Minimi) ed è certificato Plastica
Seconda Vita.

Ambiente
Conservazione del mondo naturale

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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Sustainability
Award Top 100

È stato un grande onore essere
riconosciuti per due anni consecutivi,
il che ci conferma di essere sulla
giusta strada nel ridurre il nostro
impatto ambientale attraverso l'utilizzo
di energie alternative, l'eco-design
degli imballaggi e la promozione dei
nostri valori tra tutti gli stakeholder.
Inoltre, ICSS è stata anche insignita del
prestigioso riconoscimento come una
delle 50 aziende che hanno compiuto i
progressi più significativi nelle
proprie performance. 

Il rapporto completo può essere
trovato su Forbes Italia al seguente
link:
https://sustainabilityaward.it/sustainabi
lity-award-2022-su-forbes/

Dopo il successo della prima edizione,
il Sustainability Award, promosso da
Kon Group e Credit Suisse è tornato.
Come nella precedente edizione,
questa iniziativa mira a mettere in
evidenza gli sforzi delle aziende che
sono riuscite a coniugare sostenibilità
ambientale, sociale ed economica
all'interno delle proprie strategie,
attraverso la standardizzazione dei
principi di innovazione e il
monitoraggio delle prestazioni.

I criteri di selezione delle aziende si
basano sui tre pilastri del sistema SGE:
società, governance e ambiente.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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Impianto
Fotovoltaico

L'utilizzo di un impianto fotovoltaico
presenta numerosi vantaggi,
particolarmente in un'azienda che
richiede un elevato consumo di
energia elettrica nel proprio processo
produttivo. In breve, l'installazione dei
pannelli solari consente di ridurre i
costi energetici, contribuire alla
sostenibilità ambientale tra la
generazione di energia pulita, e
migliorare l'immagine aziendale.

In conclusione, si tratta di un
investimento strategico che offre
benefici economici, ambientali, sociali,
e reputazionali a lungo termine.

Nella foto qui sotto, si osserva la vista
aerea del reparto e degli uffici ICSS
dopo l'installazione dei pannelli
fotovoltaici nel maggio del 2023.

L'anno 2023 segna l'inaugurazione del
primo impianto fotovoltaico del
Gruppo ICSS, realizzato in
collaborazione con il Gruppo Inveco
Spa presso la nostra sede centrale a
Gropello Cairoli (PV), Italia.

Con una capacità di 300 kWp, questo
progetto ci consente di aumentare
ulteriormente la nostra competitività in
tutti gli aspetti dell'ESG, rafforzando il
nostro impegno per lo sviluppo
sostenibile che ha ispirato la creazione
dei nostri Report di Sostenibilità.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy
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Recotrace™

L'impegno verso iniziative come
queste ci spinge a integrare sempre di
più il piano di sostenibilità nel nostro
Business Plan aziendale, stabilendo
obiettivi chiaramente definiti che
aggiungono valore lungo tutta la nostra
catena di approvvigionamento.

La sostenibilità è una visione a lungo
termine che permea ogni aspetto del
nostro operato. Riconosciamo il nostro
ruolo e la nostra responsabilità nel
contribuire a un futuro migliore e siamo
determinati a fare la nostra parte.

RecoTrace™ è il primo sistema dati
completo per monitorare sia i volumi
di riciclaggio della plastica che l'uso di
plastica riciclata per tutti i principali
polimeri. Lo strumento fornisce agli
operatori del riciclaggio e ai
trasformatori (come il Gruppo ICSS)
una piattaforma online gratuita per
tracciare i progressi rispetto agli
impegni individuali di produrre o
utilizzare contenuti riciclati,
contribuendo a dimostrare l'impegno
verso la circolarità.

PolyREC®, in qualità di ente ufficiale
per la raccolta dati per la Circular
Plastics Alliance (CPA), ora fornirà un
rapporto sui progressi dell'intera
catena del valore europea dei materiali
plastici verso l'obiettivo della CPA di
utilizzare 10 Mt di plastica riciclata
entro il 2025 utilizzando i dati ottenuti
tramite RecoTrace™.

Come convertitore di EPS, ICSS ha
registrato i propri dati di plastica
riciclata del 2022 nel sistema e,
facendo ciò, ha garantito la
trasparenza del movimento circolare
dei polimeri europei.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy

https://recotrace.com/auth/login


17

EcoeFISHent

Il progetto dispone di un budget totale
di €18,5 milioni, di cui €15,1 milioni
sono finanziati dall'Unione Europea. La
durata del progetto è prevista dal 1
ottobre 2021 al 30 settembre 2026.

Inoltre, il consorzio coinvolto nel
progetto è composto da 34 entità
provenienti da 7 paesi

Canale di comunicazione ufficiale
(Twitter): @ecoefishent
Sito ufficiale:
https://ecoefishent.eu/
Link del progetto della Commissione
Europea:
https://cordis.europa.eu/project/id/101
036428

EcoeFISHent mira a un'economia
circolare climaticamente neutra nel
settore della pesca, consentendo lo
sfruttamento sostenibile ed efficiente
della lavorazione al fine di ottenere
elementi bioattivi per creare integratori
alimentari e prodotti per la cura della
pelle a valore aggiunto, nonché strati
barriera biodegradabili e compostabili
per l'imballaggio alimentare.

Il ruolo di ICSS all'interno del progetto
EcoeFISHent è quello di produrre e
distribuire in modo sostenibile il
packaging isotermico dedicato al
mercato ittico, noto come "fish box".

In linea con la nostra visione di fornire
sempre il miglior imballaggio protettivo
sostenibile del settore, ci impegniamo
a garantire la soddisfazione dei criteri
di sostenibilità.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy



18

EcoeFISHent

Durante il primo periodo del progetto,
che copre i primi diciotto mesi, ICSS ha
lavorato sulla produzione di campioni
utilizzando un materiale alternativo
realizzato con PLA (acido polilattico),
al fine di comprendere il
comportamento della materia prima
utilizzando le attrezzature disponibili.
Questi campioni sono stati presentati
e discussi durante la terza assemblea
generale tenutasi a Herzliya, in Israele,
nel novembre del 2022.

I risultati ottenuti sono promettenti,
così come le sfide affrontate. Inoltre, è
in corso la progettazione di nuove
scatole per il pesce, brevettate da un
partner del consorzio, con l'obiettivo di
ottimizzare il trasporto e la produzione
del prodotto.

ICSS è entusiasta di essere in anticipo
rispetto alle attività previste nella
timeline del progetto, avendo avviato
lo sviluppo prima della data prevista.

La foto qui di seguito è stata scattata
durante l'Assemblea Generale a Sofia,
in Bulgaria, il 29/05/2023, durante la
quale i rappresentanti dei membri del
Consorzio hanno condiviso i progressi
delle attività sviluppate nei primi 18
mesi del progetto.

Industria Cartaria Santo Spirito SPA (ICSS) - Gropello Cairoli (PV), Italy



Contattaci

Cascina Santo Spirito, 24 - 27027
Gropello Cairoli (PV) - Italia

+39 03828 15904

info@icss-packaging.it

mailto:info@icss-packaging.it

